Encadrer un stagiaire :
un enjeu pour la bio!

Bienvenue a la séance d’'information - secteur des productions agricoles!
WEBINAIRE mardi 14/01/25 16h00 — 17h30

Plan Bio 2030 Visionner!
Attention vidéo sur la
7] transformation
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https://www.youtube.com/watch?v=M0X93hXhL8s

2 16h00 : Introduction par Biowallonie (Plan Formation bio)
@ 16h10 : Tour de table des plus et moins des stages dans les entreprises bio
2 16h30: L'essentiel a savoir :

@ Bref panorama des stages et institutions de formation
2 Comment se préparer a accueillir un stagiaire
@ Encadrer ! Faire progresser | Recruter ?
Avec les témoignages de : Bernard Convié et Stany Herman, maitres de stage

@ 17h10: Questions-réponses

Plan Formations Bio 2023-2024 a2



Intro et présentation
@ Cadre de ce projet: Plan Bio 2030

@ Info sur le projet:

https://www.biowallonie.com/accompagnement/formations/enseigsnement/#repertoire
-des-formations-en-lien-avec-le-secteur-bio
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Le bio aujourd’hui < demain
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https://www.biowallonie.com/accompagnement/formations/enseignement/#repertoire-des-formations-en-lien-avec-le-secteur-bio
https://www.biowallonie.com/accompagnement/formations/enseignement/#repertoire-des-formations-en-lien-avec-le-secteur-bio

Z Biowallonie: Bénédicte Henrotte

Z Crabe: Marc Kerckhove
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Formaform : Charlotte Hoffman
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2 Maitres de stage invités:

7

Plan Formations Bio 2023-2024

Bernard Convié, Ferme de Jambjo(le
(Jamblinne)

Stany Herman, Badjawe Brasserie
Coopérative (Alleur)
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Intro et présentation

2 Tour de table des participants / vos attentes

j == ——

Objectifs du webinaire

2 Nom, prénom — Nom de I'entreprise @  Partager les
expériences/témoignages

o o 7 Fournir l'essentiel des infos
7 DEJa une experience de staglalres. nécessaires

®

Répondre aux questions

@ \Vos attentes de cet échange? @ Inciter a encadrer des stagiaires

Plan Formations Bio 2023-2024 25
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Stages? Les plus et les moin

+ @ Partage et transmission
@  Stagiaires motivés, par le bio
@ Informations innovantes; se remettre en question
2 Aide en pic d’activités; tester de futures collaborations
2 Les stages sont absolument nécessaires pour approcher la réalité du métier

7 Faire la part entre les idéaux et les réalités
7 Découvrir des modeles d’entreprise différents

@  Vraitremplin pour I'emploi
Plan Formations Bio 2023-2024 2 6
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Parfois, manque de motivation du stagiaire!

Organisation du travail? <>

Le bio? Bof!

irrégularité des stages

+ période surchargée au démarrage du stage

stages de courte période => énergivores

trop courts pour découvrir les facettes de I'entreprise!

objectifs des conventions de stage =?7?7?7

accompagnement du stagiaire

acquis des stagiaires ?

Comment? Quand? Analyse économique?

Attentes

Plan Formations Bio 2023-2024
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2 Les pius et ies moins
d’accueillir un stagiaire
selon vos expériences?

wm“& / . Plan Formations Bio 2023-2024 2 8
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2 D’autres +/-?

Z Vos commentaires?

@ Des freins particuliers?

Plan Formations Bio 2023-2024 29



L' essentiel pour devenir maitre de stage

@  Les points essentiels pour préparer des stages de qualité!

2  a partager pour chaque stage entre maitre de stage, stagiaire et institution d'enseignement /
formation

2  une routine s'installe rapidement,
2  mais chaque stage est une découverte!
@  Marche a suivre générique;

@ < > chaque institution d’enseignement / formation doit répondre a des systemes
spécifiques

@  Sommaire du guide = check-list du parcours

Plan Formations Bio 2023-2024 &2 10



L'essentiel pour devenir maitre de stage

Guide a l'intention des maitre-sse-s de
stage — opérateur-rice-s bio

Devenir Maitre-sse de stage : Transmettre Devenir Maitre-sse de stage :

Transmettre mon expérience dans le secteur bio !

m O n eX p é ri e n Ce d a n S I e S e Cte u r b i O Guide a l'intention des maitre-sse-s de stage — opérateur-rice-s bio

CADRE

» Cette brochure est la trame pour les formations a lintention de futurs maitres de stage du
secteur bio (production agricole et transformation agre-alimentaires). Les opérateurs bio
y trouveront la suite logique des points essentiels pour devenir maitre de stage / tuteur

en entreprise.

+ Elle a été réalisée dans le cadre du Plan Bio 2030 — levier Formation (actions 18-19- 20),
en vue de sensibiliser les opérateurs bio & I'accueil de stagiaires et les soutenir dans
cette démarche.

» Toutes les composantes de ce projet pilote sont détaillées surla page

https:/fwww biowallonie.com/accompagnement/formations/enseignement.
+ Cette brochure peut &tre complétée par les 2 vidéos « Stage en entreprise bio -
démarche riche en opportunités », qui reprennent des témoignages de retours de stages

en enfreprise bio dans les secteurs de la production agricole et de |a transformation agro-
alimentaire. Ces vidéos ont été tournées dans le cadre du projet précité.
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https://www.biowallonie.com/wp-content/uploads/2025/01/Devenir-Maitre-stage_Guide_PlanFormationBio_VF_v350109-1.pdf

VY DDRRD

Le guide « sommaire »

%

Recherche d'un-e stagiaire : PQ ?

Les + et - des stages

Je m’informe sur les stages

Je m’informe sur les formations
Criteres d’éligibilité

Je cherche un-e stagiaire- recrutement

@ Je présente mon entreprise bio
7 Je publie une petite annonce
7 Infos de base pour un premier contact

Un stagiaire me contacte !
2 Offre et demande de stages
7 Sélection du/de la stagiaire

%

7z
7z

Plan Formations Bio 2023-2024

Je prépare l'accueil
7z Démarches administratives - sécurité
7 Objectifs du stage
7 Formalisation — la convention de stage
@

Accueil / premier jour

Mes outils de suivi et d'accompagnement

7 Suivi
7 Modalités de suivi
7 Rapport de stage /travaux de stage

Processus d’évaluation du stage
Annexes

@ 12



Panorama des stages et institutions de formation

@ Stages de courte durée (< ou = 2 semaines) : enseignement secondaire/ IFAPME — stage
d’observation découverte métiers

@ Stages en alternance : CEFA, IFAPME, SFPME

Stages de la formation professionnelle agricole DGO6 (région wallonne): cours A, B
Stage de fin de formation: ex. enseignement supérieur

Forem: Plan Formation-Insertion PFI

Stages liés aux CISP - centres d’insertion socioprofessionnelle

DD DRD

Trouver les info détaillées sur ces différents stages : annexe Il du guide!

Plan Formations Bio 2023-2024 Z 13



Panorama des stages et institutions de formation

2 Exemple des stages en alternance IFAPME
Ex. dans le cadre de la formation Boucherie-charcuterie ou boulangerie

7
7
2 Convention de stage de pratique professionnelle
7 adulte des 18 ans
7 250 heures a 332 h/an
2 Convention de stage chef d’entreprise;
7 Adulte des 18 ans
2 la3ans

Plan Formations Bio 2023-2024 2 14



@  Stages liés aux CISP - centres d’insertion socioprofessionnelle
Cadre méthodologique: DéFi, la démarche de formation et d’insertion

Parfois Entreprises de formation par le travail (EFT)

@  Les stages d’acculturation : découvrir le métier et confirmer l'orientation professionnelle
de I'apprenant / durée max: 90h / début avant le 1/3 de la formation

@  Les stages de formation professionnelle : durée max : 520 h / début aprés minimum 150
h de formation

Plan Formations Bio 2023-2024 & 15



Panorama des stages et institutions de formation

2 D'autres infos a partager sur différents types de stage?

Plan Formations Bio 2023-2024 Z 16
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Etre au clair: pourquoi accueillir un stagiaire?

7
7

Pour faire connaitre mon entreprise (stage découverte, courte durée);

Pour m’inscrire dans le paysage des (gros) acteurs demandeurs de beaucoup de
personnel ;

Car recrutement en vue (stage de professionnalisation, durée moyenne a longue, en fin

de parcours de formation) ;
Je suis passionné par la transmission du métier

Plan Formations Bio 2023-2024
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Je m’informe sur les formations

Poser toutes les questions:

VDER DR

R D

Comment les stages s’integrent dans le parcours de formation ?

Quel est le parcours du stage : durée, le type de stage ?

Quelles sont les compétences a acquérir au travers du stage ?

Quel est le profil type des stagiaires pour cette formation, leurs motivations, ...

Quels sont les modalités de suivi et d'accompagnement des stagiaires — comment sont
répartis les roles entre organisme de formation et entreprise d’accueil. Mes obligations ?

Y-a-il des critéres pédagogiques d'éligibilité des tuteurs/ maitres de stage?
Lien de la formation avec le secteur bio?

Plan Formations Bio 2023-2024 &2 18



/'\ : La reconnaissance de maitres de stage (I'éligibilité) varie selon les organismes de
formation |

2 Pour certains organismes de formations en alternance : IFAPME, SFPME, CEFA :

2 Lopérateur bio doit désigner (et former) un tuteur.trice de stage avec:
@  Criteres d’expérience et/ou de formation (entre 2 a 5 ans, selon les organismes)

Z  Prime pour le « tuteur agréé », c’est-a-dire avoir suivi une Formation au tutorat:
https://www.ifapme.be/tutorat ou certificat d’aptitude pédagogique

2 Pour les stages agricoles de la formation professionnelle agricole :

2 Le maitre de stage doit disposer d’'une expérience professionnelle équivalente a trois ans
a titre principal

Plan Formations Bio 2023-2024 Z 19


https://www.ifapme.be/tutorat

Je cherche un-e stagiaire - recrutement

Z Présenter mon entreprise bio (site web, FB, flyer, article sur ma ferme, vidéo, ...)
@ Détailler mes activités et mes besoins/objectifs en termes de stage.

@  Préparer les données nécessaires pour un premier contact
2 Comment - sous quel forme - le stagiaire pourra participer aux activités de la ferme
(observation, participation aux taches, études-recherches, ...) ?
@  Ma disponibilité (horaire, jour/période idéale, ...)
2  Publier une petite annonce

Plan Formations Bio 2023-2024 & 20



Pourquoi c’est le stagiaire qui me contacte ?

@ Larecherche du lieu de stage par le stagiaire = pédagogie active liée a la prise
d’initiative par le stagiaire,

2 qui doit proposer des objectifs correspondant a son parcours de formation.
@ => s’appropriera mieux les activités proposées par le maitre de stage.

@ Sélection du/de la stagiaire

Plan Formations Bio 2023-2024 Z 21



Un stagiaire me contacte !

2 Sélection du/de la stagiaire

2  Entretien avec le stagiaire (téléphonique ou en présentiel) pour évaluer sa motivation,
ses compétences, ses objectifs pédagogiques (liés a la formation suivie)

2 Je demande au stagiaire de se présenter, pourquoi cette formation, son projet
professionnel, pourguoi m’avoir choisi comme lieu de stage, que connait-il du bio, ... ?
Z Points d’attention quand je recevrai un stagiaire
2  Distance géographique?
@  Durée du stage : conforme a mes attentes ? besoins ?
@  Début de stage vs l'intensité de mes travaux ?
Z ldéaux vs réalité

Plan Formations Bio 2023-2024 & 22



Retours et expéeriences des maitres de stage

Z Mes recommandations:

7
7

HiElpg

..

« . Y a i '\_.; ; -
Pour trouver un stagiaire? )/ sy & al
: , el 1 -
Pour évaluer comment la présence du | g = L 2
. . . 7’ . N e N NG
stagiaire pourra s’intégrer dans ma routine a o 3 =
cette époque de I'lannée ? — > e

<

Pour tester sa motivation/ compatibilité? G pe o

g=
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Je prepare I'accuell du stagiaire

Démarches administratives — sécurité (voir le guide)
Objectifs du stage
Formalisation — la convention de stage

Accueil / premier jour

Plan Formations Bio 2023-2024
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Je prepare |'accuell

2 Objectifs du stage : |Is dépendent :
du type de stage

du projet du stagiaire ;

du programme de la formation;

VD DRID

du plan de formation individualisé pour le stagiaire, préparé globalement entre le
stagiaire et le centre de formation / établissement scolaire ;

AN

des taches gu’il pourra réaliser dans mon entreprise.

Plan Formations Bio 2023-2024 @ 25



Je prepare |'accuell

Z Formalisation — la convention de stage

2 /I Les conventions varient selon les centres de formation |

Z Laconvention reprend :
droits et obligations de chacune des trois parties ;
principaux points administratifs et les dispositions de sécurité ;
début du stage est conditionné a la signature de la convention;
annexes fonctionnelles

DR DRD

Plan Formations Bio 2023-2024 @2 26



Je prepare I'accuell : trucs et astuces

@  Accueil / premier jour (A préparer!)
Outils de communication de mon entreprise (site internet / facebook, brochures, ...) ;
Valeurs dans mon entreprise, notamment du bio et posture attendue ;

Plan des locaux, des terrains ; Toilette, réfectoire, vestiaire, ...
Organigramme ;

VDY DR

Personnes de contact : a I'accueil / tuteur = maitre de stage / direction / équipe en lien avec les
activités pressenties ;

N

Mes attentes a I'égard du stagiaire et de la structure de formation;
Son poste de travail : matériel, équipement, ...

N

2 Je présente le.a stagiaire a mon équipe a la premiere pause ou a la pause midi : sympa
! L’|nf0rme|, ca Compte | Plan Formations Bio 2023-2024 2 77



Je prepare |'accuell

@ Avez-vous des astuces a partager? Déconvenues?

2 Que faut-il pour étre certain que cela se passe bien?

Plan Formations Bio 2023-2024 @ 28



Encadrer ! Faire progresser ! Recruter ?

Z  Suivi
Z Modalités de suivi

@ Rapport de stage /travaux de stage

Plan Formations Bio 2023-2024 &2 29



Encadrer ! Faire progresser ! Recruter ?

Suivi

@ Aider la progression du.de la stagiaire - retours réguliers!
Compétences techniques ;

Autonomie ;

Rythme d’exécution ;

DR RIID

Compétences de gestion.

Plan Formations Bio 2023-2024 & 30



Encadrer ! Faire progresser ! Recruter ?

Modalités de suivi
Z Auto-diagnostic
@  Outil de prise des notes utiles

@ reste la plupart du temps un outil personnel pour le stagiaire ;
2 nesera—en général — pas évalué par le centre de formation.

2 Je laisse du temps au stagiaire pour prendre des notes et suis a I'écoute de ses
guestions.

Z Jel'aide en cadrant ces moments !

Plan Formations Bio 2023-2024 & 31



Encadrer ! Faire progresser ! Recruter ?

Rapport de stage /travaux de stage

2 Cela me prendra-t-il beaucoup de temps ?

Rapport de stage le plus concret possible (essentiellement stage de longue durée) :

7

VDR D

canevas ;
supervision;

calendrier de progression

J'évalue le rapport de stage = cote pour |'évaluation finale du stagiaire.

Plan Formations Bio 2023-2024
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Encadrer ! Faire progresser ! Recruter ?

Processus d’évaluation du stage

Ma satisfaction ?

Z

Z

Z

@ \Voir un.e stagiaire progresser dans mon entreprise
Z Imaginer bientot le.la croiser dans le monde professionnel du bio!

Lors de |'évaluation, je pourrai 'encourager et lui transmettre mes conseils !
Je peux sereinement réfléchir aux opportunités pour I'engager!

Je prends le temps de tirer un bilan pour mon entreprise.

Plan Formations Bio 2023-2024
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Objectifs spécifigues bio aux stages bio?

/"\ Thématiques incontournables d’un stage chez un opérateur bio?

e Mon discours sur les valeurs du bio

e En pratique, en bio/avec des produits bio, je fais comme cela

Le label bio: voila comment je m'organise; mon expérience des contrdles, fonction
des niveaux attendus de responsabilité (< type de formation)

e Comment je réussis a vendre mes produits bio

e Autres?

Plan Formations Bio 2023-2024 @ 34



Retours et experiences des maitres de stage

En pratique :

. . ‘ . ‘ V\S j =
Z Comment je suis et O\ el o al
, .. | s - > l‘ ‘-‘
2 évalue les stagiaire (avec |'école / centre de T s
formation)?

wm“& A 5 N Plan Formations Bio 2023-2024 @ 35
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Retours et expéeriences des maitres de stage
\‘ , i Y

2 Quels contacts apres le stage?

Plan Formations Bio 2023-2024 & 36
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Questions des participants

2 Comment accueillir?
2 Quels différents types de stages ?
2 ..

Plan Formations Bio 2023-2024 @ 37



Un stage = win-win ?

Un stage = toujours un win-win ?

Quelles conditions?

Et si cela se passe mal?

Plan Formations Bio 2023-2024
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Demandes et offres dans le bio?

Z Assez de demandes?
@ Obstacles a établir les contacts avec les organismes de formation ?
2@ Que faire pour faciliter les contacts ?
@ Participer a la base de données des maitres de stage potentiels ?
Z Comment renforcer |'offre?
@ Pistes d'amélioration?

Plan Formations Bio 2023-2024 & 39



Evaluation

2@  Avez-vous appris des choses nouvelles?

@ Allez-vous vous utiliser (reconsulter) le guide?

2  Faut-il inviter des conseillers pédagogiques des écoles a répondre a vos questions
(sur le bio)?

Plan Formations Bio 2023-2024 & 40



Merci pour votre
participation!
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